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ADVISERENDE MAKELAAR ADMINISTRASIE
FP: 52637 FSP: 11184

SMIT & KIE
BROKERS




BEKENDSTELLINGSBRIEF
Ek is ingevolge die Wet op Finansiële Advies- en Tussengangersdienste (FAIS) verplig om die volgende inligting aan u te verstrek en versoek u handtekening op die aangehegte kopie as ontvangs hiervan.

My naam is Phillip de Wet en my persoonlike kontakbesonderhede is soos volg:
Selfoon: 076 100 4148, E-pos: phillip@smitk.co.za.
1.
Ek is in diens van PDW INSURANCE BROKERS (Pty) Ltd, en het die administratiewe funksie gedelegeer aan Smit & Kie Brokers (Pty ) Ltd en `n Gemagtigde Finansiële dienste verskaffer. Ek is `n geregistreerde verteenwoordiger van die genoemde maatskappy, lisensienommer 52637. Die kantoor is geleë te Swart Straat 62, Eldoraigne, Centurion, PRETORIA. PDW INSURANCE BROKERS (Pty) Ltd aanvaar verantwoordelikheid vir my aktiwiteite en ek word vir my dienste vergoed met `n kommissie wat aan die maatskappy betaal word. `n Kopie van die lisensie met besonderhede oor die finansiële dienste wat ek gemagtig is om te verskaf, saam met enige vrystellings, is op versoek ter insae beskikbaar. www.fsca.co.za
2. Ek lewer finansiële advies- en tussengangersdienste sedert 2004 in die ondergenoemde gebiede en ek is geskik en gepas volgens die FAIS-vereistes:- Korttermyn – Kommersieel & Persoonlike Reekse Kategories 1.2, 1.6 en 1.23(A1).
3. Die maatskappy het Professionele Skadeloosstellingsversekerings dekking ingevolge die FAIS wetgewing en het skriftelike magtiging om die produkte van verskeie versekeraars en onderskrywings bestuurder te bemark, soos: Renasa, Santam, Bryte, Old Mutual Insure en ander. Verwys asseblief na ons webwerf (www.smitk.co.za) vir `n volledige lys van ons verskaffers.  

4.
 Die maatskappy het meer as 30% van verlede jaar se kommissie en vergoeding vanaf Renasa Versekeringsmaatskappy Beperk ontvang. Die maatskappy hou nie meer as 10% van die aandele wat deur `n versekeraar uitgereik is nie en is ook nie `n geassosieerde maatskappy van `n versekeraar nie.

5.       
By PDW INSURANCE BROKERS (Pty) Ltd word Nakoming van die FAIS-wet word gemonitor deur Masthead (Edms) Bpk, ’n nakomings praktyk wat deur die Raad op Finansiële Dienste goedgekeur (“FSCA”) is. Hulle posadres is Posbus 856, Howard Place, 7450.  Hulle kontaknommers is telefoon 021 686 3588 en faks 021 686 3589. Hulle epos adres is info@masthead.co.za.

6.
Geliewe kennis te neem dat ons in oorleg met wetgewing, ‘n volledige openbaarmakings register en Konflik van Belange beleid hou. Hierdie register en beleid het ten doel om u, ons kliënt, in kennis te stel van enige finansiële of eienaarskap belange wat ons mag toeval uit hoofde van ons werksaamhede. Dit lys ook die besigheidsverhouding wat ons met ons produkverskaffer het. Hierdie register verseker deursigtigheid en is beskikbaar vir insae.

7.
Indien u ontevrede is met enige aspek van my diens, moet u klagte skriftelik by die bogenoemde adres aan my rig `n Kopie van die maatskappy se Klagte beleid is op versoek asook op ons webwerf (www.smitk.co.za) beskikbaar.

9. U sal van Openbaarmakings kennisgewings voorsien word soos deur wetgewing vereis.

10. U verstaan dat ek/ ons in besit kan kom van persoonlike en/of vertroulike inligting terwyl ek as jou Korttermynversekringsadvuseur optree, en dat sodanige inlgting nie aan enige derde party bekend gemaak sal word nie, tensy die Inlgioting ‘n wesenlike feit is wat behoort te wees, aan enige bestaande of voornemende onderskrywers gekommunikeer word, of waar sodanige openbaarmaking deur die wet vereis word of om effektiewe finansiêle Dienste te verskaf.

11. U is bewus daarvan dat sodanige persoonlike inligting ooreenkomstig die Wet op die Beskerming van Persoonlike Inligting (POPI) hanteer moet word.  U stem toe dat sodanige persoonlike inligting deur enige nodige derde party, soos die versekeraar, gebruik word. Deur hierdie brief te teken, stem u in dat u sodanige toestemming aan my verleen het.  Verwys asseblief na ons POPI-beleid wat op ons webwerf beskikbaar is. Sekere persoonlike inligting mag nodig wees om behoorlike finansiële advies te lewer asook vir bemarking doeleindes.U toestemming is nodig om sodanige inligting in te samel of andersins te verwerk. Indien daar enige persoonlike inligting is wat u nie op u gemak voel dat ek insamel en/of andersins verwerk nie, stel my asseblief skriftelik in kennis.  

KLIëNT / BESIGHEIDSNAAM: ____________________________________________________________​

ID NOMMER / REGISTRASIE NOMMER: ​​​​​​​​​​​​​​​​ ____________________________________________________

Magtiging om inligting te bekom

    Hiermee magtig ek/ons Smit & Kie Brokers (Pty) Ltd om enige toepaslike finansiële inligting:

· By alle finansiële instansies aan te vra of; 
·   By genomineerde instansies aan te vra;

	KLIENT/ BESIGHEIDSNAAM
	VERSEKERAAR
	POLISNOMMER/VERWYSING

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Kliënt handtekening: ________________________________

MAKELAARS AANSTELLING

Aanstelling as makelaar 

Hiermee stel ek Smit and Kie (Pty) Ltd aan as my Korttermynversekering makelaar en gee hom/haar hiermee toestemming om enige aktivering, kansellasies en wysigings aan my Korttermynversekering polis aan te bring. Hiermee gee ek hom/haar ook magtiging om enige inligting vanaf Korttermynversekering Maatskappye/Makelaars aan te vra om my na die beste van sy/haar vermoë in te lig. Ek gee toestemming dat die makelaar toegang het tot die dekking, versekerde bedrae en eisgeskiedenis van my korttermynversekeringsportefeulje / korttermyn kommersiële portefeulje, waarna hierbo verwys word. Ek magtig die Makelaar verder om ook die polisse wat hierna verwys word te beëindig en te bevestig dat die gemelde makelaar op die polisse kan reageer in alle sake wat my wettiglik bind.
Kliënt handtekening: ________________________________

EK/ONS ERKEN DIE VOLGENDE:

1.) Grondige & behoorlike finansiële advies kan slegs voorsien word deur volle verklaring van relevante informasie met betrekking tot toepaslike persoonlike inligting vir die doeleindes van die bepaling en adviseuring van my/ons finansiele situasie en finansiële produk- ervaring en doelwitte.

2.) Sulke inligting word ook benodig om – 

a.) Bepaling van my/ons finansiële situasie, finansiële produk ervaring en finansiële behoeftes en doelwitte.

b.) Verkryging, instandhouding en die diens van enige finansiële produkte of die lewering van verwante tussengangersdienste.

EK/Ons bevestig hiermee dat die gemagtigde gebruiker mag optree namens my/ons en dat ek/ons sal afstand doen van enige reg tot privaatheid slegs vir die gestaafde doel.  Alle inligting wat verkry word moet as streng konfidensiëel hanteer word deur die gemagtigde verkryger en tussenganger en mag nie openbaar gemaak word sonder my/ons geskrewe toestemming nie. Hiermee verleen die ondergetekende

· Toestemming

· Nie toestemming

In terme van “PROTECTION OF PERSONAL INFORMATION ACT” om relevante persoonlike inligting te openbaar aan Filiale en verwante maatskappye aan Smit & Kie Brokers (Pty) Ltd, ten einde verdere finansiële dienste en produkte aan my/ons bekend te stel en te bemark. (merk by u keuse). Hierdie geskrewe magtiging om inligting te kan verkry sal in werking bly tot dit deur my/ons in skrif gekanselleer word.

Hierdie toestemming om inligting te bekom sal van krag bly totdat dit skriftelik deur my/ons gekanselleer wird. Vir meer inlgiting (soos vervat in ons privaatheidverklaring) kontak asseblief popia@smitk.co.za wat ook vir enige klagtes of inligtingbestuur gebruik kan word.

MAKELAARDIENSFOOI (MDF): TOESTEMMINGSVORM

FDV Naam: Smit & Kie Brokers (Pty) Ltd. 

FDV Nr: 11184. 

Polishouer se naam: ________________________________

ID/ Besigheidsregistrasie nommer: ____________________

Polisnommer(s): ___________________________________

Die maatskappy hef `n kliëntediens fooi ingevolge artikel 12.4.2 van die korttermynversekeringswet en u stem in dat sodanige fooi aan u verduidelik is. Die presiese geldelike bedrag asook die kliënte dienste waaruit die genoemde fooi saamgestel is, sal in u versekeringspolis openbaar gemaak word. Al u regte ingevolge hierdie fooi bly voorbehou en is in ooreenstemming met wetgewing.
Smit & Kie Brokers (Pty) Ltd lewer advies- en tussengangerdienste met betrekking tot u korttermyn verskering en tree op as ʼn tussenganger. Smit & Kie Brokers (Pty) Ltd word by wyse van kommissie deur die Versekeraar vergoed vir die lewering van advies en tussengangerdienste. Kommissie wat betaal word, word ingevolge toepaslike wetgewing gereguleer en in u polisbylae aan u bekend gemaak. Makelaarsfooie is deur u betaalbaar vir die lewering van bykomende dienste tot u voordeel. Die Versekeraar sal die makelaarsfooi invorder waartoe u ingestem het, en hierdie bedrag saam met die statutêre kommissie wat verdien is, oorbetaal. U kan u toestemming aan ons om die fooi te verhaal, kanselleer as u nie van die verskillende dienste wat gelewer word, gebruik wil maak nie.

Nota:

ʼn Lys van tussengangerdienste waarvoor die Smit & Kie Brokers (Pty) Ltd in die vorm van kommissie deur die Versekeraar vergoed word, kan op aanvraag aan u verskaf word.  Hieronder is ʼn paar van die bykomende dienste volgens ons waarde-aanbod aan u.

Lys van makelaarsdienste 

1. Op perseel besoeke met assessors wanneer nodig.  

2. Op Perseel besoeke op versoek en by hernuwing

3. Fasilitering van hulp bystand waarde toevoeging produkte.  

4. Reël en behulpsaam te wees met waardasies

5. Reël en afhaal van wrakgoedere na 'n eis. 

6. Verlening van bystand deur die reël van die insleep in die geval van 'n 

    Noodgeval. 

7. Om te help wanneer 'n eis van die hand gewys word en om behulpsaam te    

    wees om die Versekeraar te nader vir skikkingsonderhandelinge. 

8. Help met die voorbereiding van dokumentasie om appél aan te teken by die versekeraar/ombudsman.   

    Indien u eis afgekeur word, kan ons u bystaan en voorsien van die proses om die saak by die 

    ombudsman te appelleer 

9. Derde partye by te staan met hul eise. 

10. Na-ure diens.

11. Die verkryging van kwotasies vir eisverwerking.

12. Reël vir aanlyn gebou/perseel opname.

13. Reël vir die huur van motors na ongeluk, opvolg van herstel werk op voertuig.

14. Risiko-advies en risikobestuursdienste.

MAKELAARSFOOI Vir die bykomende dienste soos hierbo uiteengesit, vra Smit & Kie Brokers (Pty) Ltd 10% van die premie per maand (BTW ingesluit), wat by die hernuwing van die polis hersien sal word.

Uitgekontrakteerde Administrasiediens:

Carnection: (Slegs Renasa Polisse)

Smit & Kie Assist

RUM

Uitgekontrakteerde administrasiediens om te help met die aflewering en afhaal van motorhuurvoertuie wat deur Renasa goedgekeur is in geval van 'n eis

Toestemming van die polishouer

Inwerkingtredingsdatum van aanstelling: ___________________

Gemagtidge Handtekening:  ____________________________   Datum:  ___________________________
Makelaar se Naam & Van:  _____________________________   Makelaar se handtekening: ____________
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